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RUNDSCHREIBEN

An alle
Kunden

APRIL 2008
Sehr geehrte Damen und Herren,

angesichts der Entwicklung des Rohélpreises informieren wir Sie wie (iblich iber die Anderungen
des IPE-Brent-Indexes, sowie Uber aktuelle Entwicklungen unseres Hauses.

IPE - BRENT ROHOLPREIS

Am Stichtag dotierte der IPE-Brent Future an der Londoner Borse bei 111,58 USS$.

Diese Notierung bildet die Grundlage fiir die Festlegung des Energiezuschlages flir den Zeitraum
01.05.08 bis 31.07.2008 und wird auf 0,21 € / kg angepasst. Der Zuschlag wird, wie in den
vergangenen Monaten durchgefiihrt, zusammen mit dem unveranderten Mautzuschlag von

0,02 €/ kg als eine Gesamtsumme von 0,23 € / kg fur Auftragseingange in dem o. g. Zeitraum am
Ende jeder Rechnung berechnet. Der Mindestzuschlag von € 4,-- bleibt wie in der Vergangenheit
bestehen.

Seien Sie versichert, dass wir in den letzten Wochen nichts unversucht gelassen haben, den sich
in dieser Weise abzeichnenden Trend bei der Glasindustrie anzusprechen, um eine Abweichung
des bisherigen Prozedere zu bewirken. Leider blieben unser Einwande bisher ungehdrt, und die
Anpassung wird gemafy Anklindigung der Industrie im vollen Umfang durchgezogen. Aus diesem
Grund sind wir gezwungen die erhdhten Energiekosten weiterzugeben.

PERSONALIEN

Aus aktuellem Anlass mochten wir Sie dariber informieren, dass zum Monatsende

Frau Giljohann Ihre Tatigkeit in unserem Unternehmen auf eigenen Wunsch beendet, um in lhre
neue Wahlheimat Flensburg tGberzusiedeln. Aullerdem haben Sie sicherlich bereits bemerkt, dass
uns Frau Alex seit Ende des letzten Jahres krankheitsbedingt fehlt. Derzeit ist davon auszugehen,
dass Frau Alex zwar gesundheitlich Fortschritte macht, Sie jedoch vor Ihrem angedachten und
verdientem Ruhestand nicht wieder zuriickkehrt.

Wir verlieren somit zwei engagierte Mitarbeiterinnen, die sich auch bei unseren Kunden als
geschatzte Ansprechpartner einen Namen gemacht haben. Wir wiinschen beiden
Mitarbeiterinnen fir lhre weitere Zukunft neben Gesundheit, auch Glick und Zufriedenheit.

Unser Dank gilt auch unseren Kunden, flir das Vertrauen, welches Sie unseren Mitarbeiterinnen
entgegengebracht haben.

Seit Anfang April hat Herr Bernd Ramsel seine Tatigkeit in unserem Hause aufgenommen.

Herr Ramsel hat seine Ausbildung als Birokaufmann im Jahr 2005 bei einem Bauunternehmen
abgeschlossen und anschlielRend noch weitere Jahre Erfahrungen im Baugewerbe gemacht.

Er wird nach erfolgreicher Einarbeitung unser Team im Verkaufsinnendienst verstarken.
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Die Arbeiten an unserer neuen Produktionshalle sind im vollen Gange, damit die bereits
georderten Maschinen (ESG-Ofen, Schleifzentrum, Bearbeitungszentrum etc.) pinktlich installiert
werden konnen. Bereits Anfang April wurde mit der Saint-Gobain-Glass Deutschland GmbH ein
Lizenzvertrag fiir die Produkte SGG Securit®, SGG Securit H®, sowie SGG Planidur®
geschlossen. Somit sind alle Vorkehrungen getroffen, um einen erfolgreichen Produktionsstart im
September zu gewahrleisten.

Leider haben die letzten Monate gezeigt, dass die guinstige Entwicklung der Baukonjunktur der
Jahre 2006 und 2007 noch kein nachhaltiger Aufschwung war, sondern lediglich eine
Momentaufnahme. Aus diesem Grund sind wir weiterhin tberzeugt, dass die Renovation von
Gebauden und somit der Klimaschutz bei Bestandsbauten das anhaltende Thema der Zukunft
bleiben wird. Trotz der Hindernisse auf dem Beschaffungsmarkt, sorgen die erhdhten
Energiepreise auch zu einer wesentlich hdheren Akzeptanz von Renovierungsarbeiten, weil sich
die Aufwendungen durch die erheblich gestiegenen Einsparungen schneller amortisieren.
Versaumen Sie also nicht, den Bereich des Endkundenmarketings auch durch unsere

Aktion > Das kann Glas < zu unterstitzen und den Bereich der Renovation als echtes
Geschéftsfeld in Ihre Aktivitaten einzubinden.

Wir immer steht lhnen unser geschultes Verkaufsteam zur Verfiigung. Sollten Sie also Fragen
und Anregungen haben, zogern Sie nicht uns anzusprechen.

mit freundlichen Grif3en
Ilhr Glas Wulfmeier Team
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