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APRIL 2008 — Europiaischer Energiekostenzuschlag
Sehr geehrte Damen und Herren,

auf Grund heutiger Information der Industrie kénnen wir Ihnen entgegen der Anklindigung der
letzten Woche erfreulicherweise mitteilen, dass die Industrie das Vorgehen bezgl. der Festlegung
des Energiekostenzuschlags erstmals fiir den Zeitraum 01.05.08 bis 31.07.2008 abandert.

Bis zur Festlegung der neuen Stufe am 15. Juli 2008 wird der Energiekostenzuschlag gedeckelt,
d.h. der Zuschlag fur Energie- und Maut wird auf die Gesamtsumme von 0,20 €/kg
festgeschrieben. Sicherlich ist dieser Umstand der Tatsache geschuldet, dass nicht nur
unsererseits Einwande formuliert wurden und die Situation, durch die ebenfalls gestiegenen
Basisglaspreise, keine Anpassung in der bisherigen Weise zulasst.

Wir sehen es als unsere Pflicht an, Sie auch weiterhin zeitnah ber die Entwicklungen zu
informieren. Auch aus diesem Grund weisen wir darauf hin, dass seitens der Industrie diese
Deckelung als Ausnahme formuliert wurde, so dass das bisherige Prozedere durch die Industrie
ab 01.08.2008 weitergefuhrt werden kann.

In den nachsten Wochen werden wir auf Grund der im letzten Schreiben angesprochenen
personellen Veranderungen interne Ablaufe modifizieren. Zielsetzung dieser Mallnahmen ist es,
dass wir uns auch weiterhin durch guten Service, qualifizierte Beratung und schnelle
Reaktionszeiten auszeichnen. Bitte haben Sie Verstandnis, das es in der Ubergangszeit
gelegentlich kleinere Stérungen geben kann, die uns jedoch helfen die Ablaufe zu lokalisieren
und zu optimieren. Sollten Sie also Fragen und Anregungen haben, zégern Sie nicht uns
anzusprechen.

mit freundlichen GrifRen
lhr Glas Wulfmeier Team
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